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ALLEGATO  5-MATRICE DEI RISCHI 

PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE, AI SENSI DELL’ART. 176  DEL D.LGS. N. 39/2023, 
DEL «SERVIZIO DISTRIBUTORI AUTOMATICI NEI PLESSI DEL LICEO DELLE SCIENZE UMANE SANVITALE ”  
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TIPO DI RISCHIO DESCRIZIONE 
PROBABLITA' DEL 

VERIFICARSI DEL 

RISCHIO 

MAGGIORI COSTI E/O 

RITARDI 

ASSOCIATI AL 

VERIFICARSI DEL 

STRUMENTI PER LA 

MITIGAZIONE 

RISCHIO CARICO 

DELL'ISTITUZIONE 

SCOLASTICA 

(SI/NO) 

RISCHI

O 

CARICO 

DELLA 

DITTA 

(SI/NO) 

Rischio di contrazione della 

domanda di mercato 

Rischio di contrazione della domanda di mercato, ossia 

di riduzione della domanda complessiva del mercato 

relativa al servizio, che si 

riflette anche su quella dell'operatore economico 

 
Bassa 

 
Diminuzione dei ricavi 

 
Flessibilità 

organizzativa 

 
No 

 
Si 

Rischio di contrazione della 

domanda specifica 

Rischio di contrazione della domanda specifica, 
collegato all'insorgere 
nel mercato di riferimento di un'offerta competitiva di 
altri operatori che eroda parte della domanda 

 
Bassa 

 
Diminuzione dei ricavi 

 
Flessibilità 

organizzativa 

 
No 

 
Si 

 
Rischio di manutenzione 

ordinaria e straordinaria 

Rischio che la manutenzione dei distributori non sia 

adeguata, con il conseguente aumento dei costi; 

rischio di incoretta stima dei costi di manutenzione 

ordinaria e straordinaria e/o che fattori imprevedibili 

comportino un costo superiore a quello preventivato 

 
Media 

Aumento dei 

costi; 

impossibilità di 

erogare il 

servizio 

 
Manutenzioni 

programmat

e 

preventivate 

 
No 

 
Si 

 
Rischio di disponiblità 

Rischio legato alla capacità, da parte del concessionario, 

di erogare le prestazioni contrattuali pattuite, sia per 

volume che per standard di 

qualità previsti 

 
Media 

sprechi, Aumento dei 

costi; penali; 

risoluzione del 

contratto 

Attenta analisi dei 

documenti di gara; 

flessibilità 

organizzativa 

 
No 

 
Si 
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Rischio di temporanea 

sospensione del servizio 

 
Rischio connesso alla possibilità del verificarsi di eventi 

con riflessi sull'attività del concessionario quali, a titoli 

meramente esemplificativo: esecuzione di lavori e di 

attività manutentive negli spazi in cui sono presenti i 

distributori; interruzioni di forniture elettriche e/o 

idriche; 

chiusure temporanee di spazi a seguito di scioperi di 
personale 

 

 
Media 

 

 
Riduzione dei costi 

 

 
Flessibilità 

organizzativa 

 

 
Si 

 

 
Si 

 
Rischio di variazione del 

numero di distributori 

Rischio di installazione di distributori aggiuntivi o di 

rimozione di distributori già installati, su richiesta del 

Concedente; rischio di mancata autorizzazione da parte 

del Concedente di variazioni del numero dei 

distributori proposte dal Concessionario 

 
Bassa 

 
 

 
Revisione prezzi 

 
No 

 
Si 

Rischio di guasti, 
malfunzionamento e per 
danni subiti dai distributori 

 

 
Rischio connesso a guasti o malfunzionamenti ovvero a 
danni subiti dai distributori per atti derivanti da scasso o 
vandalismo 

 
Media 

 
Aumento dei costi 

 
Manutenzioni 

Programmate 

preventivate 

 
No 

 
Si 

 
 

Rischio di inadempimenti 
contrattuali 

 
rischio di inadempimenti contrattuali di fornitori e 
subappaltatori 

 

 

Media 

 Impossibilità di erogare 
il servizio 

Ripristino servizio  
NO  SI  
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Rischio Tecnologico 

Rischio tecnologico  
rischio di inaffidabilità e inadeguatezza della tecnologia 
utilizzata 

Bassa 
Diminuzione di ricavi; 
aumento di costi 

Adeguamento 
Tecnologia 

NO SI  

Rischio di riduzione della 
domanda determinato dalla 
flessione delle iscrizioni 

Rischio contrazione domanda determinato dalla 
contrazione del n. di iscrizioni 

Basa  
Diminuzione di ricavi 

Riprogrammazione 
Servizio 

NO SI  

Rischio di performance rischio che la struttura messa a disposizione o i servizi 
erogati non siano conformi agli  elaborati 
preventivamente in relazione all’oggetto e alle 
caratteristiche del contratto o agli standard tecnici e 

funzionali prestabiliti 

Minima 
Applicazione di penali 
per il mancato rispetto 
dei livelli di servizio 

 
NO SI  

 

 

              IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

              (Prof. Ciro Marconi)  

          


